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(Instant Messages and Voice Over Internet Protocol) 

  

 Abstract  المشروع ملخص

 الطرق وأسهل أسرع الى والمؤسسات لأشخاصا  لحاجة نظرا

  بينها، فيما المعلومات وتبادل الانتاجية لزيادة  التواصل في

  أصبحت المؤسسات معظم في المستخدمة التقليدية الطرق ولأن

  العمل فريق ارتأى لمستخدميها كافيه وغير بالغرض تفي لا

  الحاجة لمواكبة سلاسة وأكثر وأسرع أحدث تقنية تطبيق

  والصوت الفورية الرسائل نقل طريق عن للتواصل المتزايدة

  قمنا حيث IM-VOIP  الانترنت بروتوكول عبر والصورة

 Elastix المصدر مفتوح تشغيل نظام على يعمل خادم بتشغيل

 LAN(Local Area داخلية شبكة في الخادم هذا وربط

Network) موزع طريق عن Switch) ( ربطه ثم ومن 

  حاليا، المؤسسات معظم في المستخدم PSTN الاتصالات بمقسم

 جهاز مثل)  (Clients العملاء من نوع من أكثر واستخدمنا

  أو الانترنت بروتوكول هواتف أو مكتبي أو شخصي حاسوب

 جاهزة نهائية كأجهزة للاستخدام الذكية الخلوية الأجهزة حتى

  وتمكننا المستهدفين، الاشخاص أو الموظفين قبل من للاستعمال

  أماكن في محلية شبكة من أكثر على النظام تطبيق من أيضا

 VPN(Virtual ال تفنيه استخدام طريق عن مختلفة جغرافية

Private Network). 

 

 : المشروع فكرة

 والفيديو والصوت الفورية النصية الرسائل نقل          

  Elastix server باستخدام الانترنت بروتوكول عبر

 الاستقبال أو الارسال ويمكن داخلية شبكة عبر وربطها

 بروتوكول هواتف ، برمجية هواتف طريق عن

 .الذكية الهواتف أو الانترنت،

   المشروع اهمية
 والرسائل الصوت نقل تقنية بتوفير المشروع أهمية تكمن

 الأشخاص بين للتواصل والفيديو والصور الفورية النصية

 للأفراد المشروع تطبيق بالإمكان انه كما . وسلسة سهلة بطرق

  الممكن من حيث ، الخدمة هذه من والاستفادة وللمؤسسات

  التواصل تود شخص لأي امتدادات واعطاء الخادم هذا تشغيل

  أما مكلفة، وغير وسلسه امنة كوسيلة الانترنت طريق عن معه

 عدة لها التي للمؤسسات مثالية الخدمة فهذه للمؤسسات بالنسبة

  بين للتواصل وتحتاج متباعدة جغرافية مناطق في فروع

 التواصل لهم يوفر فالمشروع مكلف وغير دائم بشكل موظفيها

 غرف إنشاء وبالإمكان النصية والرسائل والصورة بالصوت

 بمراعاة أيضا ويتميز وصورة، صوت مؤتمرات أو محادثة

 . والامكانيات الصلاحيات حيث من للمؤسسة الوظيفي التسلسل
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 -System Analysis 
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 الأهداف

 

التخلص من الطرق التقليدية  

للاتصال بين الافراد والموظفين 

داخل المؤسسات لانها مكلفه 

وغير امنه وغير سلسه ، وانها 

اصبحت لا تكفي لأغراض 

 .التواصل المتزايدة

قام فريق العمل بتطبيق  

تكنولوجيا أرخص و أكثر امنا 

وسلاسة وتقدم خيارات أكثر من 

نقل الصوت فقط لتساعد 

الموظفين على التواصل بشكل 

 أكثر

 

 

تقليل تكاليف الاتصال *   

زيادة فعالية التواصل * 

 بميزات أكثر 

جعل انظمة الاتصالات  * 

 أكثر أمانا 

التحكم بوسائل الاتصال * 

 داخل المؤسسة بشكل أكبر

تنويع أجهزة الإتصال  * 

 المستخدمة

 

 الاهداف

 

 

 

 

           

 :مرحلة الفحص

  
 

يعمل هذا الخادم كمدير لشبكة الاتصالات المراد انشاءها حيث يمكن من 

 :خلال هذا الخادم

انشاء قاعدة بيانات تحتوي على امتدادت الأجهزة وتسجيل المكالمات •

 .وعمل سجل الاتصالات

 .العمل كموجه بين الاجهزة وتوصيل الاجهزة بين بعضها دون مشاكل•

اعطاء اسماء مستخدمين وكلمات مرور لمستخدمين الهواتف وبرامج •

 .الرسائل النصية

السماح لمدير الشبكه باعطاء الصلاحيات للمستخدمين لمراعاة التسلسل •

 الوظيفي

 .انشاء غرف محادثة نصية أو مؤتمرات صوتية •

  PSTNربط الشبكة بشكل عام في مقسم ال •
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لمخطط الانسيابي للنظام للرسائل النصيةا  

 رياض ادريس ،الدينقاسم ناصر  ي،سويطجهاد سائد 

 فلسطين-الخليلبوليتكنك فلسطين،  التطبيقية،جامعةكلية المهن 

 شبكات الحاسوب والانترنت

 رأفت الجنيدي. أ: تحت إشراف المهندس

:التوقعات المستقبلية  
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  collaboration diagramمخطط العاون للنظام  


